Žiadosť o certifikáciu

	IDENTIFIKAČNÉ  ÚDAJE  ŽIADATEĽA*

	Názov firmy:      

	Adresa:      

	IČO: 
	DIČ:      

	Telefón:                                                                  
	IČ DPH:      

	E-mail:                                                                   
	Štatutárny zástupca:      

	Označenie registra a číslo zápisu / Zapísaný v registri pod číslom:      

	ŽIADOSŤ*

	Žiadam o certifikáciu internetového obchodu1) –  názov:      

	URL adresa:      
	Prevádzkovateľ:      

	Sortiment predávaného tovaru, resp. služieb:      

	Kontaktná osoba:      
	Funkcia:      

	Zároveň súhlasím s vykonaním certifikácie a s overením všetkých požiadaviek v súlade s Certifikačnými pravidlami tak, aby neboli poškodzované obchodné záujmy a meno Žiadateľa a so zaplatením členského poplatku spojeného s certifikáciou. Súčasťou procesu certifikácie je aj uskutočnenie kontrolného nákupu.

Dňa:              v: 
                                                                                        Podpis…………................……………….

	Dátum udelenia osvedčenia o certifikácii a odporúčania pre žiadateľa**

	

	KONTROLNÝ  ZOZNAM

	Predmetom certifikácie je v súlade s Certifikačnými pravidlami (viď. internetová stránka SAEC www.saec.sk) legislatívny audit nasledovných okruhov informácií a procesov predávajúceho spojených s nákupom tovaru, resp. služieb prostredníctvom internetu:
1. Informácie o predávajúcom (prevádzkovateľovi internetového obchodu)
2. Informácie o tovaroch/službách
3. Informácie o dodacích podmienkach, spôsobe platby a spôsobe doručenia
4. Informácie o záručných podmienkach a reklamáciách – uplatnenie práv vyplývajúcich zo zodpovednosti za vady
5. Objednávkový proces 

6. Potvrdenie objednávky predávajúcim a uzavretie zmluvy na diaľku 

7. Ochrana osobných údajov spotrebiteľa



*  vyplní žiadateľ
         ** vyplní SAEC

1) Certifikácia sa vzťahuje na jeden internetový obchod prevádzkovaný jedným prevádzkovateľom pod jednou URL adresou!
ver. 1.2 z 30.4.2018

